Avrupa Birligi tarafindan
finanse edilmektedir

HPANYSANE STEINIDIE S IDIE RN =

Peviet Korumasl

4

AltInda Yetisen

Umv 2arsite

Ihtiyaclari ve Oneriler
Raporu

Ankara | 2025

Bu yayin, CEiDizler Hibe Programi kapsaminda Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir. icerigi yalnizca Hayat
Sende Genglik Akademisi Dernegi sorumlulugundadir ve her zaman Avrupa Birligi'nin géruslerini yansitmaz.



oz
zl Hayat
S Sende

DERMNEGI

Avrupa Birligi tarafindan
finanse edilmektedir

HOIECRGIIINAC oo 3
2. Standalt UNYGUIIMAG oo :

4.3, Harclik Miktari

4.4, Haklara Erisim ve Hak Ihlalleri

4.8.18 Yas Sonrasi icin Koruma Karall s 7

l I | 4.9. Mezuniyetten Sonraki HaKIar oo 7
l ‘ \ 4.10. Cinsiyete Gore Koruma Altinda Olma Deneyimleri ......................... 7
5. SONUC oo )
L@ Y=Y a1 S 10
Q 6.1. Koruma altindaki Universite égrencilerinin ayri bir yonetmelige
=] oY) [ =1 s SO SO 10
6.2. Kurulus personelinin bilgilendirilmMesi ooeceeceeeeeeeeessseereieeree.. 110)
6.3. Kurulus personelinin bilgilerin 6grencilere aktarimi konusunda
LaKiP EAIMESH weuveeieieeie e 11
6.4. Kiyafet desteklerinin tum kuruluslarda bir standart haline
¢ — QELINTNMEST e 11
6.5. Ogrencilerin haklara erisim konusunda sorun yasamalari
u durumunda izleyecekleri prosedurler konusunda bilgilendirilmesi..11
6.6. Universite son sinif 6grencilerinin mezun olmadan énce
o mezuniyet sonrasi haklarina dair bilgilendirilmMesi oo, 11

6.7. Harclik miktarinin artirilmasi ve yaz doneminde ek harclik

AESEEO T SUNUIMIAST it sesssstesusssessessssssussessasasssssssassssassassasassaseasessass 12

6.8. Kiz ve oglan ¢ocuklarina yonelik uygulamalarda esit bir

Vaklasimin BeNIMISENMIESI coieieeeieeeeee et ceses s sesesssess et esasnase 12

Bu yayin, CEiDizler Hibe Programi kapsaminda Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir. icerigi yalnizca Hayat
Sende Genglik Akademisi Dernegi sorumlulugundadir ve her zaman Avrupa Birligi'nin géruslerini yansitmaz.



—

DEVLET KORUMASI ALTINDA YETIiSEN UNIVERSITE OGRENCILERININ iHTiYAGCLARI
VE ONERILER RAPORU




2. Giris

Devlet korumasi altinda yetisen Universite 6grencileri, egitim hayatlarinin bircok
déneminde destek mekanizmalarina ihtiya¢ duymaktadir. Bu &égrencilerin, egitim
surecglerini surdurdrken barinma, maddi destek, psikososyal destek, rehberlik
hizmetleri ve sosyal hayata entegrasyon gibi bircok alanda gereksinimleri
bulunmaktadir. Bununla birlikte, sahip olduklari haklara erisim sureclerinde bilgi
eksikligi, burokratik engeller ve yeterli ydénlendirme olmamasi gibi guclukler
yasadiklari gozlemlenmektedir.

Bu calisma, devlet korumasi altinda yetisen Universite 6grencilerinin ihtiyaclarini ve
haklarina erisimde karsilastiklari guUclukleri daha iyi anlamaylr amaclamaktadir.
Arastirma kapsaminda, ogrencilerin yasadigl sorunlar sistematik bir sekilde ele
alinarak, bu sorunlara yénelik ¢cé6zum &nerileri gelistirilecektir.

Arastirma, odrencilerle yapilan online bir toplanti ve bir anket araciligiyla
gerceklestirilen saha calismasina dayanmaktadir. Bu sinirli arastirma, mevcut destek
mekanizmalarinin etkinligini degerlendirmek ve ihtiyaclari tespit etmek acisindan ilk
adim olarak gérulebilir. Sonu¢ olarak, égrencilerin ihtiyaclarini karsilayacak somut
oneriler gelistirilerek, ilgili kurum ve kuruluslarla paylasiimasi hedeflenmektedir. Bu
raporun, devlet korumasi altindaki bireylerin egitim suUreclerini daha kapsayici ve
destekleyici bir hale getirme yolunda rehberlik etmesi amaclanmaktadir.

3. YOntem

Arastirma kapsaminda universite égrencilerinin tecrubelerini dinlemek amaciyla 20
Universite ogrencisi ve dernek calisanlarinin katilimiyla online bir toplanti
gerceklestirilmistir. Toplantiyr kendisi de koruma altinda olan bir Universite égrencisi
ve Hayat Sende Dernegi'nden bir gorevli kolaylastirmistir. Toplanti akisinda oncelikle
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin hazirladigi YUuksek Ogrenim Rehberinden
yararlanilarak olusturulan kisa bilgilerle genclere sunulan hizmetler anlatiimis,
sonrasinda genclerin yasadiklari zorluklari dért Kkisilik gruplarda konusmalarina
imkan saglanmistir. Her gruptan bir ya da iki kisi konustuklarini bdyuk grupta
Ozetlemis ve tum seslerin duyulmasina alan acimistir. Arastirmanin ikinci
asamasinda Hayat Sende'nin koruma altindaki Universite 6grencileriyle bir anket
calismasi gerceklestirilmistir. 13 sorudan olusan ankette, katilimcilarin haklari ile ilgili
ifadelere, 1: Bana hi¢c uymuyor, 2: Bana kismen uyuyor ve 3. Bana ¢ok uyuyor
cevaplarindan birini vermeleri istenmistir. Bu c¢alismada her soruya farkli sayida
ogrenci cevap vermis, toplamda 98 6grenci ankete dahil olmustur.




4. Arastirma Analizi

Analiz bdélumunde, online toplantiya katilan genclerin ifadeleri ve anket
sonuclarindan yararlanilarak elde edilen sonugclar basliklar halinde siralanmistir.

4.1. Bilgilendirme

Arastirma kapsaminda yapilan online toplantida 6grencilere “Koruma altinda yetisen
bir Universite ogrencisi olarak nelere ihtiya¢ duyuyorsunuz, hangi haklariniza
erisimde zorluk yasiyorsunuz, bu haklar kapsaminda devletten baska nasil
talepleriniz olabilir?” sorulari sorulmus ve bu sorulara diledikleri gibi cevap vermeleri
istenmistir. Yapilan calisma boyunca verilen cevaplarda genclerin en cok ihtiyag
duyduklari konunun dogru ve zamaninda bilgilendirme oldugu goérulmuastar.

Bilgilendirme konusunda ilk sorun, kuruluslarda calisan gorevlilerin genclerin
haklarina dair yeterli bilgiye sahip olmamasi olarak ortaya c¢ikmistir. “Kurulustaki
sorumlu, haklarima ve kurulusun sorumluluklarina dair yeterli ve guncel bilgiye
sahip ve bilgileri benimle paylasiyor.” ifadesine katilimcilarin %59'u “Bana hig¢
uymuyor” cevabini vermistir. Online bulusmada ise katilimcilar bu sorunu dile
getirmis ve Bakanlgin goérevlileri bilgilendirmesini talep etmislerdir. Bir katilimci,
goérevlilerin yeterince bilgiye sahip olmamasiyla ilgili olarak Bakanlik takibinin
onemini vurgulamistir.

“Oncelikle bakanlik bizim tim haklarimizi memurlara égretiyor mu? Bakanligin
boyle bir gérevi olmali. Bakanlik bunu yapiyor mu? Bakanliktan bunu isteyelim. Siz
énce memurlara égretin. Bu detaylari. Memurlarimiz var. Ogrensinler de hani biz
sordugumuzda cahil cahil bakmasinlar.”

Yine baska bir katilimci benzer gorusleri dile getirerek, tum bilgilerin yazili halde
gorevlilere verilmesini dnermistir.

“Sunu eklemek istiyorum, eger Bakanlik yilda bir, alti ayda bir ¢ok zor degil diye
dusunuyorum. Bir iki sayfalik bir haklari génderse bu grup sorumlularina, onlara da
zorunlu olarak cocuklara anlatin dese, cocuklarin eline de 14-15 yasindan itibaren
bu kagitlar verilse, sorun cok daha kolay olur. Once grup sorumlusu ben bilmiyorum
diyemez. Ikincisi, cocuk da istediginde bak sen bana bunu verdin, sen bana
ogrettin. Ben bunu bilmiyorum diyemez. Cocuk da hakkini bilir.”

Bununla birlikte bir katilimci, bilgi eksikliginin nedeninin kurulustaki goérevlilerin
daha once benzer sorunlari yasamis genclerle muhatap olmamasi olabilecedini
soylemistir.




“Kurum icerisindeyken mesela bir ehliyete ihtiyac duymayabiliyoruz veya
varsayiyorum bir Universite haklari ile ilgili cok bir ihtiyacimiz olmuyor. Cunku
kurum icerisindeyken bunlarin ¢ok farkinda olmuyoruz. O yluzden genelde kurum
icerisindeki hocalar bu bilgileri cok uzun sure birine vermedikleri zaman veya érnek
veriyorum ¢ikan cocuklar da bunlari sormadiklari zaman falan diyeyim. Aslinda
sormasak da vermeleri gerekiyor da. Béyle durumlar yasandigi icin bazen hocalar
bu bilgileri vermekten geri kacginabiliyor. Benim grup sorumlumun mesela benden
onceki donemde universiteye yolladigi égrenci sirasinda bildigi bilgileri aktarmasi
ve daha sonrasinda onunla beraber 6grendigi bilgilerin de varolusuyla beraber
bana da biraz bilgi aktarimi saglamisti. Onun disinda diger hocalarin mesela hig
universiteye gitmemis ogrencileri olmus olabiliyor veya yeni o gdéreve baslamis
olabiliyorlar. Bazen oyle hocalarin eksiklikleri de bu sebepten dolayi da olabiliyor.”

Bilgilendirmeye ydnelik bir diger sorun ise goérevlilerin dnemli bilgilere sahip olmalari
ancak genclere aktarmamalari olarak ifade edilmektedir. Bunu bir katilimci su
sekilde dile getirmistir:

“Cogu hocalarimizin sirf kendini yormamak icin bizim haklarimizi bize karsi
bilgilendirmiyor diye dusdnduk.”

4.2. Standart Uygulama

Gencler haklara erisim ve bilgilendirme noktasinda iller ve kurumlar arasinda farkli
uygulamalarin oldugunu, hatta bu uygulamalarin ayni kurum icinde kisiden Kkisiye
gore degisebildigini belirtmektedirler.

“Soyle bir problem de var. Hoca bizim haklarimizi biliyor fakat kisiye gére bu hakki
verip vermiyor. Oradaki iste sevdigi cocuga tamam gel sana sunu saglayalim ama
oburune hayir bunu yapmayalim. Béyle bir durum var.”

“Ablam (A sehrinde), kiz kardesim (B sehrinde), ben (C sehrinde), yakin arkadasim (D
sehrinde). Hepimizin kurumu ayni olaylara farkli reaksiyonlar veriyor. Ornedin yazin
KYK'da kalma olayini, (A sehri) sadece Universite okudugun sehir, (B sehri) Universite
okudugun ya da o zamana kadar hayatimi idame ettirdigim sehir olarak soylerken
(C sehri) hangi sehir istersen olarak yorumluyor. Bu kadar ters cevaplari mantikli
bulmuyorum ve yonetmeligi uyguladiklarina da inanmiyorum.” (Bu ifadede gecen
sehir isimleri gizlilik geregi degistirilmistir.)

4.3. Harclik Miktari

Farklilasan uygulamalarin harclik miktarlari konusunda da devam ettigi dile
getirilmektedir. Gencler yonetmelige godre yaz doneminde tek kalem harclik
verilmesi durumunun da degismesini talep etmektedirler.




“Harclik konusunda her Universite égrencisinin ayni sartta olmasini da eklemenizi
isterim. Bazi égrencilerin ¢ift har¢liga sahip olmamasi veya kendim Uzerinde érnek
verecek olursam cogunlukla har¢lik miktarinda zam gelmesi yerine dusus olmasini
da eklemek isterim.”

Yine benzer sekilde baska bir katilimci, yazin tek harg¢lik verilmesinin ihtiyaclari
karsilamadigini dile getirmistir:

“Ayni sekilde yazin KYK'da kalinmasi olayinin da.. Bizzat bu yaz kaldim asla
mantikli olmadigini ddsunddgum sekilde.. Yazin tek harg¢lik gelirken, sadece
kalmamin Ucretsiz oldugunu ve yemege Uucret, sabah 50 aksam 110 TL'den, bana
verilen harcliktan fazlasini yemege vermem istendi.”

4.4, Haklara Erisim ve Hak ihlalleri

Ankete katilan katilimcilarin %28'i “Kurulustaki sorumlu, haklarimi dile getirdigimde
kabul ediyor ve haklarima erismem konusunda bana destek oluyor.” ifadesini “Bana
hic uymuyor” diyerek cevap vermis, sadece 16'sI bana ¢cok uyuyor demistir. Bu durum
sadece bilgilendirme konusunda degil, haklara erisimin desteklenmesi konusunda
da bir ihtiya¢ oldugunu géstermektedir.

Universite sureci hakkinda yapilan bilgilendirmelerde hangi konulara ihtiyac
olduguna bakildiginda, bu konularin basinda hak ihlalleri gelmektedir.
Katilimcilardan sadece %27'si “Bir hakkima erisemedigimde ne yapmam gerektigini,
kime basvurmam gerektigini, ve gerekirse dilekge yazabilecegimi biliyorum.”
ifadesine bana cok uyuyor demis, %38'i ise “Bana hi¢c uymuyor” diyerek cevap
vermistir.

4.5, Egitim ve Kurs Destekleri

Bilgilendirmenin yeterli olmadigi bir baska konunun ise egitim ve kurs destekleri
oldugu dile getirilmistir. “Okulumla baglantili olarak her tuarlu kitap, kirtasiye, sinav
giris harci, surucu ve dil kursu da dahil olmak Uzere masraflarimin yonetmelik
geregince karsilanabilecegini ve bu desteklerden yararlanmak icin nasil bir yol
izleyecegimi biliyorum.” ifadesine ise katilimcilarin %57'i “Bana hi¢c uymuyor” cevabini
vermislerdir.

Kirtasiye destekleri kapsaminda verilen destegin uygulamasinda da bazi guclukler
olabildigi bir katilimcinin asagidaki ifadelerinde gdérulmektedir:

“Egitim giderleri konusunda da; anlastiklari kirtasiyede ders kitabinin bulunmamasi
durumunda sanal market Uzerinden alindiginda &grenciden kesilmemesini ve
kurulustan uzak yani ilcede okuyan oégrencilerin kendi butgesi ile aldigi kirtasiye
arac¢ gerecleri nedeniyle verdigi kirtasiye fisinin kesin bir sekilde 6grenciye geri
odenmesini talep ediyorum.”




4.6. KYK Yurtlari

Katilimcilarin daha bilgili oldugu konular ise KYK yurtlarinda kalma hakki ve kiyafet
destegidir. Katilmcilarin %77'si "KYK yurtlarinda koruma altindaki genclere oncelik
tanindigini, basvurmam halinde kabul alacagimi, yurtta sabah ve aksam yemedgi
yiyecebilecegimi, yaz doneminde de KYK yurdunda Ucretsiz bir sekilde
kalabilecegimi biliyorum.” ifadesine “Bana cok uyuyor” cevabini vermistir. ifadede
gecen Ucretsiz yemek ve yaz doneminde kalmaya devam etme ifadelerinin
katilimcilarin bir kismi icin net olmadigini, bu yuzden “Bana ¢ok uyuyor” secenegdini
secmedikleri tahmin edilmektedir. Bunun nedeni katilimcilarin %83’'Unun KYK
yurdunda kalma hakkindan sorunsuzca yararlanabildigini sdylemis olmalaridir.

4.7. Kiyafet Destegi

Kiyafet destegi, genclerin cogunlugunun bildigi ancak uygulamasini yeterli
bulmadigil bir hak olarak karsimiza cikmaktadir. “Yaz ve kis donemi olmak Uzere
senede iki defa ayni (kiyafet secimi) ya da nakdi (cek/kart) olarak kiyafet destegdi
alabilecegimi biliyorum.” ifadesine katilimcilarin %66'si “Bana c¢cok uyuyor” diyerek
cevap vermistir. Bununla birlikte, katilimcilarin sadece %19'u “Ayni olarak verilen
kiyafet desteklerinde (kiyafetlerin direkt olarak verildigi desteklerde) verilen
kiyafetlerden memnunum ve bu destekten sorunsuzca yararlanabiliyorum.”
ifadesine “Bana c¢cok uyuyor” cevabini vermistir. %55'i ise bu destekten sorunsuzca
yararlanamadigini ifade etmistir.

Yapilan toplanti esnasinda bir katilimci kiyafet destegiyle ilgili asagidaki ifadeleri dile
getirmistir.

“Bazi kurumlarda, mesela bir arkadasimizin (A sehrindeki) kurumunda bu Ucret
eline gecgebiliyormus ama yeni gectigi kurumda bu ucret olmuyormus ve farkli bir
magazadan alisveris yapmasi gerekiyormus. Ve buradaki bedenler veya iste érnek
veriyorum tarzina da uymayabiliyor veya bedenlere de uymayabiliyor. O da bu
kiyafetleri kullanamiyor dogal olarak. Yani ihtiyacini karsilayamamis duruma
geliyor. Bunun utzerinde durduk. Bir de yine bir arkadasimiz (B sehrinde) kaliyormus.
Onun da yazin hargliklari eline yaz kiyafetleri icin eline para verebiliyorlarmis. Yani
kart seklinde verebiliyorlarmis. Ama kisin erkek giysileri veriyorlarmis. Yani erkek
magazalarindan alisveris yapma durumlari oluyormus. Bundan dolayr da o da
sorun yasayabiliyormus.” (Bu ifadede gecen sehir isimleri gizlilik geregi
degistirilmistir.)

Bir baska katilimci da kiyafet yardiminin bazi yerlerde hi¢c yapilmadigi, yapilan
kisminin da bagis destekleriyle yapildigini belirtmektedir:

“Universite dgrencisiyim, geleli U¢ yil oldu. Okulda UclUnclU yilim ve sadece iki kez
alisveris yaptigimi hatirliyorum; o da gelen az miktardaki ¢ceklerle bagiscilarin verdigi.
Burada bize o6denek gelmedigi, her yerde olan kiyafet olanaginin olmadigi
sdyleniyor.”




Bu ifadelerden anlasildigl Uzere 6grenciler haklari konusunda bilgili olsalar da bu
haklara erisimm noktasinda hala destege ihtiya¢c duymaktadirlar.

4.8.18 Yas Sonrasl icin Koruma Karar!

Bir baska sorun ise, artik resit olan égrencilerin hakkindaki koruma karari ile ilgili
kafa karisikliklaridir. Ogrenciler, 18 yasini gecseler bile koruma kararlari devam ettigi
sUrece koruma altindaki diger cocuklarin faydalandigi tum haklardan yararlanmaya
devam edebilmektedirler.

“Kurumda kalirken, o dénemde iste érnek veriyorum bir dis sorunumuz varsa, farkl
bir sorunumuz varsa, bu kurum genelindeyken karsilaniyordu. Ama simdi
kurumdan cikip KYK'da kaldigimiz icin bu haklarin tekrar bizim elimizde olmayisi
gibi bir durum séz konusu oluyor. Aslinda bu haklara hala tabiyiz.”

Bir katilimcinin yukaridaki ifadesi barinma ihtiyacinin KYK'da karsilanmasindan
dolayl ortaya cikan kafa karisikligini ve haklara erisimde yasanan zorluklari ifade
etmektedir.

4.9. Mezuniyetten Sonraki Haklar

Universite hayatindan sonraki haklara dair sorulan sorular ise dgrencilerin gelecekte
ihtiya¢c duyacaklari haklarindan c¢ok az haberdar oldugunu gostermektedir.
Katilimcilarin %48'i “Memuriyet atamalarina nasil dahil olabilecedimi ve nasil tercih
yapabilecedimi biliyorum.” ifadesine, %49'u “Memuriyet atamami beklerken bagli
bulundugum il Muadurligd'nde Bakim Sonrasi Rehberlik ve izleme birimleri
araciliglyla barinma destegine basvurabilecegimi biliyorum.” ifadesine ve %60'|
“Universiteyi bitirdikten sonra dzel sektdrde ise basvurdugumda, sigorta Ucretlerimin
ilk 5 yil devlet tarafindan karsilanacagini biliyorum.” ifadesine “Bana hi¢c uymuyor”
cevabini vermistir. Bu durum &grencilerin, hentz baslarina gelmeyen durumlarla
ilgili haklarini cogunlukla bilmediklerini géstermektedir.

4.10. Cinsiyete Goére Koruma Altinda Olma Deneyimleri

Calismada genclerin cinsiyete dayali deneyimleri de sorulmustur. “Haklara erisim
konusunda cinsiyetler arasinda bir fark oldugunu gozlemliyorum.” ifadesine
katilmcilarin %50'si evet, katiliyorum demistir. “Haklarima erisimde cinsiyete bagli
bir ayrimcilik yasadim.” ifadesine ise %23 katiliyorum demisken %31 emin olmadigini
soylemistir. Kiz cocuklari ve oglan cocuklari arasindaki farkli uygulamalara dair bir
katilmci su ifadeleri kullanmistir:

“Kurulusta kiz cocuklarinin ézgdurlukleri kisitlaniyordu. Disari ¢ikma saatleri, giyim
tarzi, vb. erkekler daha 6zgdrdua. Kizlarin basina bir sey gelme ihtimali daha fazla
oldugu icin. Kendi ¢ikarlarini korumak icin yapiyorlard..”




Yine baska katilimci benzer soézlerle bu durumu desteklemistir:

“Erkekler 14 yasinda telefon alinirken kizlara dniversiteye gitmesi gerektigi
soylenirdi. Erkekler her saatte her gun sinirsiz disarida olabilirken biz (A sehrinde)
kizlar olarak tek basimiza kil kirk yararak zoraki alirdik, maksimum 2 saat derdi
sorumlum. Erkekler her yaz tatile giderken kizlara evde bazen TV bile yasak
otururduk. Erkekler sevgili yapinca normaldi ama bir kiz bir erkekle yan yana
gorulunce bile olay olurdu. ‘Kimdi o sevgilin mi?’ Tehdit, disari ¢ikmasinin
engellenmesi vs. Hicbir kultp, etkinlik olmadigindan dert yandigimizda "hanim
hanimcik oturun iste” denirdi. Kiz evlerinde temizlik ve gérevler ¢cok ciddiye alinirdl,
bakilmadik yer birakilmazken erkekler stupurge tutmadan kurumdan ¢ikard.” ((Bu
ifadede gecen sehir ismi gizlilik geregi degistirilmistir.)

Bu ifadelerden, kuruluslarda oglan ve kiz cocuklara ydnelik farkli uygulamalar
yapildigi anlasilmaktadir. Baska bir katilimci da kendi yasadigl bir tecrlbeyi su
sekilde aktarmistir:

“Sevgi evlerinde kalirken ayni sitede bulundugumuz erkek ev ile kavga yasamistim.
Ikimiz de hataliydik ama ben telefon cezasi carsi izninin kapatiimasi gibi cezalar
alirken kavga ettigim Kisi hicbir ceza almamisti.”

Kiz cocuklarin olumsuz etkilendigi bu uygulamalar disinda gen¢ erkeklerin de
etkilendikleri bazi uygulamalar bulunmaktadir.

“Kizlara taninan ceyiz yardimi, himaye olusu gibi haklar baska destek olacak
kimsesi olmayan erkeklere de verilmeli. Onlarin bu ihtiyacinin karsilanmamasi
esitlige aykiri. Erkekler engelli, ¢calisamayacak durumda bir hastalik sahibi ise,
kalacak yer de yoksa bakanliga bagl yurtlar var, bunun i¢in gerekli yonlendirme
yapilmall.”

Bu konuda yapilan diger paylasimlar da sdyle olmustur:

“Ben kurum bakimindayken gordugum 2 ayrimcilik vardi. Biri erkek cocuklarinin
cocuk evlerine sirf erkek oldugu icin secilmeden direkt gitmesi, digeri de erkek
cocuklarinin telefon kullanabilmesiydi. Biz cocuk evlerine gitmek icin belirli sartlari
tasimak zorundaydik ve sira bize gelirse gidiyorduk. Ayrica orada bir problem
yasadigimizda biz ¢cocuk evleri sitesine gonderilirdik ancak erkeklerde bu yok. Ayni
sekilde telefonda bir ayrimcilik s6z konusuydu. Erkekler 12-13 yasindan itibaren
telefon kullanabiliyorlard..”

“Cinsiyete badli ayrimcilik vardi. Kiz ve erkek yurtlari olarak... Ornegin kizlar disari
cikacagim dediklerinde 3 saatten daha fazla disarida takilmalarina izin
verilmezken erkekler disari ¢cikacagim dediklerinde istedikleri zaman dénebilirlerdi.
Telefon meselesinde de iste kiz 6grenciler icin sadece tuslu telefona izin veriliyor
aksam altiya kadar ama erkek égrenciler icin dokunmatik telefon serbestti. Giyim
meselesinde de erkekler sort atlet vs. giyinince sikinti yok ama kizlar giyinince
tutanaklar havada ugusuyordu.”




5. Sonuc¢

Yapilan calismada dikkati ¢ceken en onemli unsur, égrencilerin bilgilendirilmesi
konusunda yasanan gucluklerdir. Bunun nedenleri, gorevlilerin bilgi eksikligi ya da
sahip oldugu bilgileri 6grencilerle paylasmamalari ya da ogrencilerin henuz
ihtiyaclari olmayan bilgilere ilgi géstermemeleri olabilir. Ogrencilerin bazilari haklari
konusunda iyi derecede bilgiye sahipken, bazilarinin bu konuda sorun yasamalari
standart bir uygulamanin tum kuruluslarda var olmadiginin isaretidir.

Genglere gore standart uygulamanin olmadigi dusunulen en dnemli konulardan biri
harclik miktarlaridir. Harclik miktarinin ilden ile farklilik gésterdigi belirtilmektedir.
Ayrica yaz donemlerinde (yonetmelik geregi) tek harclik verilmesinin gencglerin yaz
doneminde ihtiyaclarini karsilamalarinda gucluk olusturdugu belirtiimektedir.

Ogrencilerin haklar noktasinda énemli bilgi eksikliklerinden biri kitap, kirtasiye, kurs
Ucretlerinin devlet tarafindan karsilandidi bilgisidir. Ogrenciler boéyle bir haklari
oldugunu bilseler de bu hakka erisim konusunda sikinti yasamakta, nasil basvuru
yapacaklarini bilmemektedirler. Bu durum universitede bircok kirtasiye ve kurs
masrafi olan &grencilerin haklarindan yararlanmasinin énunde ciddi bir engel
olusturabilmektedir.

Kiyafet destegi ise dgrencilerin haklarinda bilgi sahibi olduklari ancak uygulamada
sikintl yasanan bir konu olarak karsimiza cikmaktadir. Ogrencilerin bircogu bdyle bir
hakka sahip olduklarini bilmekte ancak yapilan uygulamalardan memnun
kalmamaktadirlar. Bunun nedeni olarak, standart haline getirilmemis uygulamalar
gosterilebilir. Universite 6grencileri icin  kurum tarafindan secilmis kiyafetler
arasindan sec¢im yapmak ideal bir uygulama olmayip genclerin kendi ihtiyaclarina
gore alisverislerini belirli bir bltce karsiliginda yapmalari saglanmalidir. Bu durum il
Muadurldklerinin inisiyatifine birakilmamali standart bir uygulama gelistiriimelidir.

Farkl bolgelerde yasayan ve farkl kuruluslara bagli olan 6grencilerin zaman zaman
hak ve hizmetlere erisimde guc¢luk yasadigr gdz onunde bulunduruldugunda,
ogrencilerin haklarina erisme konusunda nasil bir yol izleyecegini bilmeleri c¢cok
onemli bir nokta olmaktadir. Ancak, katilimcilarin cogunlugu bir hak veya hizmete
erisemediginde ne yapacagi ile ilgili bilgilerinin olmadigini dile getirmistir.

Korumadan ayrildiktan sonraki suUrece dair hak ve hizmetler bagdlaminda
ogrencilerin cogunlugunun yeterli bilgiye sahip olmamasi koruma sonrasi yasama
geciste guclukler olusturabilmektedir. Bu yuzden, genclerin sahip olduklari haklari
ve sunulan hizmetleri korumadan ayrilmadan once &drenmeleri saglanmali ve
ihtiyac duyduklarinda bilgi alabilmeleri icin ilgili kurum ve kuruluslarin iletisim
kanallarinin acik olmasi gerekmektedir.




Koruma altindaki genclerin tecrubesi cinsiyete gére de farklilasmaktadir. Kizlar,
verilen izinler konusunda daha cok kisitlanirken, ev isleri konusunda daha fazla
beklentiyle karsilasmaktadirlar. Erkekler icin ise ¢eyiz yardiminin olmamasi bir fark
olarak ortaya ¢cikmaktadir.

6. Oneriler

6.1. Koruma altindaki Universite 6grencilerinin ayri bir ydnetmelige tabi
olmasi

Koruma altindaki Universite d6grencileri de “Cocuk Koruma Hizmetleri Planlama ve
Cocuk Bakim Kuruluslarinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Ydnetmelik”
kapsaminda hak ve hizmetlere erismektedirler. Ancak bu yénetmelik artik 18 yas
Ustunde olan ve bakim kuruluslarinda kalmayan (KYK'da kalan) genclerin
ihtiyaclarina karsilamamaktadir. Bu ydnetmelik bir kurulusun isleyisi baz alinarak
olusturulmus, sunulan destekler bu kapsamda sinirlandirilmistir. Ancak Universite
ogrencilerinin kiyafet, kirtasiye, sportif ve kulturel faaliyetler kapsaminda ihtiyaclarini
bu yonetmelik kapsaminda karsilamaya c¢alismak hem kurumlari hem de gencleri
guc bir surece sokmaktadir. Bu nedenle Universite égrencilerine sunulacak hak ve
hizmetler ayri bir mevzuat belgesi ile belirlenmelidir.

6.2. Kurulus personelinin bilgilendirilmesi

Koruma altindaki Universiteli égrenciler kurulusta ilgili personelden bircok konuda
destek almakta zorlandiklarini ifade etmislerdir. Bundan dolayi, godrevlilerin
ogrencilerin haklarina yonelik dogru bilgiye sahip olmasi ve gencleri bilgilendirmesi
¢cok dnemli olmaktadir.

Koruma altinda yetisen cocuklarin yas gruplarina goére hazirlanmis, haklari ve
sorumluluklarini iceren bilgilendirmelerin Bakanlik tarafindan yilda 2 kere cocuk ve
genclere iletilmesini saglayacak bir uygulama plani gelistirilmesi dnerilmektedir. Bu
sayede hem cocuklar kendi haklarini 6grenebilecek hem de gdrevliler bilgilerini
guncelleme sansi bulacaklardir.

ikinci olarak Universiteli égrencilerin haklarina yonelik hazirlanan Yiksek Ogrenim
Rehberinin guncellenerek kuruluslara yeniden gdnderilmesi &nerilmektedir. Bu
belge, ogrencilerin temel haklarini ifade ederken haklara ulasma konusunda
izlenecek prosedurlere yer vermemektedir. Haklarin ayrintili icerikleri, basvurma
yollary, ihlali durumunda uygulanacak yontemler bu rehbere eklenmelidir. Belge her
ne kadar Bakanligin web sitesinde bulunsa da &grencilerin belgeye ulasmasi zor
olabilmektedir. Bundan dolayl, her kurulusun bu belgeyi Universiteyi kazanan
genclere basili ve dijital halde iletmesi dnerilmektedir.




6.3. Kurulus personelinin bilgilerin 6grencilere aktarimi konusunda
takip edilmesi

Bakanligin bilgilendirme belgelerini kuruluslara gdndermesi, &grencilerin  bu
belgeleri almasi icin yeterli olmayabilmektedir. Kurulustaki gorevlilerin bu bilgi ve
belgeleri 6grencilere iletip iletmediginin takip edilmesi gerekmektedir. Bunun icin
ogrencilerin bu bilgi ve belgeyi alirken, belgeyi okuduklari ve anladiklarina dair bir
onam metni imzalamalari dnerilmektedir. Bu imzalarin il Muduarltkleri tarafindan
senede iki kez kontrol edilmesi ve eksik olmasi durumunda bilgilendirmeyi
tekrarlamalari da oneriler arasinda yer almaktadir. Ayrica Bakanlik merkez teskilati
her sene universiteyi kazanan genclerle birebir iletisim kurarak ilgili bilgi ve
belgelerin iletilip iletilmedigini teyit edebilir. Her yil ortalama 250 gencin Universiteyi
kazandigl dusunuldugunde bunun takip etmesi cok zor bir sure¢ olmayacadi
degerlendirilmektedir.

6.4. Kiyafet desteklerinin tum kuruluslarda bir standart haline
getirilmesi

Kiyafet destegi ile ilgili yasanan temel problem alisveris yapilan magazalarin
ogrencilerin ihtiya¢c duydugu cesitlilikte Urun icermemesi, kiyafetlerin gencler adina
kurum tarafindan secilmesi ve genclere yalnizca secilen kiyafetler arasindan se¢cme
firsati verilmesidir. Bu nedenle kiyafet destedinin genclerin istedikleri kiyafeti
kendilerinin almasina olanak verecek sekilde saglanmasi, belirlenen miktarin ya da
kiyafet cekinin gence verilmesi dnerilmektedir.

6.5. Ogrencilerin haklara erisim konusunda sorun yasamalari
durumunda izleyecekleri prosedurler konusunda bilgilendirilmesi

Universiteye gelen 6Jrencilerin edinmesi gereken en énemli becerilerden biri, hak
ihlali yasadiklarinda ne yapmalari gerektigini bilmeleridir. Koruma kararinin getirdigi
haklar disinda 18 yasindan buyuk her bireyin bu beceriyi kazanmis olmasi
gerekmektedir. Bundan dolayr Bakanhdin bu konuda ogrencileri guclendirme
calismalari yapmasi &onerilmektedir. Bu c¢alismalarda &nemli olan, hak arama
sistemlerinin tanitilmasi (dilek¢e yazmak, CIMER'e basvurmak, ALO183'U aramak
gibi) ve 6grencilerin bu sistemlere erisimleri oldugundan emin olunmasidir. Yilda iki
defa Universite ogrencilerinin  katilmiyla online toplantilar duzenlenmesi
onerilmektedir.

6.6. Universite son sinif 6grencilerinin mezun olmadan dnce
mezuniyet sonrasi haklarina dair bilgilendirilmesi

Devlet korumasi altindaki Universite ogrencilerinin Universiteden mezun olmasi
sadece mezuniyeti degil koruma kararindan cikisi da ifade etmektedir. Bundan
dolayl bu donemde 6zel kapsamli bir bilgilendirmeye ihtiya¢c duymaktadirlar. Bu
baglamda, son sinifa baslayan uUniversite égrencilerine mezuniyet sonrasina iliskin
bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi onerilmektedir.




6.7. Harchk miktarinin artirilmasi ve yaz doneminde ek harclik destegi
sunulmasi

Koruma altindaki Universite 6grencilerine yénelik okul doneminde yemek icin ¢ift
harclik uygulamasi mevcuttur. Yaz tatilinde ise ydnetmelik geregdi genclere tek
harclik verilmektedir. Ancak gencler yazin KYK'da yemek icin Ucret ddemekte, okula
gitmeseler de sosyallesmek ve kisisel gelisimleri icin disarida vakit gecirmektedirler.
Bu nedenle mevcut harcliklarin miktarinin artirilmasi, yaz doneminde ise ek bir
harclik destegi sunulmasi dnerilmektedir.

6.8. Kiz ve oglan cocuklarina yéonelik uygulamalarda esit bir yaklasimin
benimsenmesi

Cocuklara yonelik uygulamalarda (telefon izni, yaptirim, romantik iliskiler vb.)
cinsiyete gore farklilik olabildigi gérulmustur. Yapilan uygulamalarda kiz ve oglan
cocuklarina esit davranilmasi ve ayrimci olabilecek uygulamalardan kacginilmasi
onerilmektedir.

Benzer sekilde, mevzuatta ceyiz yardimi altinda evlenme destegdinin sadece kiz
cocuklarina (koruma altinda yetisen kiz cocuklarina) yonelik olmasi ve koruma karari
devam ediyorken evlenme sartinin bulunmasi kiz cocuklarinin 18 yasindan énce
evlenmesine tesvik gibi yorumlanmakta ve erkekler acisindan adaletsiz bir durum
olusturmaktadir. Bu nedenle c¢eyiz yardiminin cinsiyetten bagimsiz olarak koruma
altinda kalma tecrubesi olan ve korumadan ayrilan her gence verilmesi
onerilmektedir.
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